
رثلأا سايق
سفن عورشمل

ةاهطلا بيردتل



 ةــــيمنتلا تاودأ نيــــكمتب كــــنبلا ىــــنعي
يلاـــملا للاقتـــسلاا زـــيزعتو ،ةـــيعامتجلاا
 ،جتنمُو يويح عمتجم وحن رسلأاو دارفلأل
 جماربو ،ةيلام ريغو ةيلام تامدخ ميدقتو
 رداوـكب ةـموعدم ،ةلاعفو ةفداه ةيراخدا
.ةلهؤم ةيرشب



 عورشمل رثلأا ةصلاخ
ةاهطلا بيردتل سفن

ليلدلاىلعدامتعلاابجمانربلااذهرثأمهفلجلأو
،ةلبقملاخسنلايفهرثأميظعتلطيطختلاو،يملعلا
لقتسمثلاثفرطعمفيرةيعمجتنواعتدقف
اذهرثأمييقتوسايقلرثلأاةرادإوسايقيفصصختمو
.جمانربلا

،يعامتجلااةيمنتلاكنبنممعدبفيرةيعمجتقلطأ
ةكرشعمنواعتلابكلذو،ةاهطلابيردتل"سفن"جمانرب

lite Chefsيهطلانونفبةصصختملا.
:نيلاجميفنيبردتملاتاراهمءانبىلعجمانربلازكر

اًبردتم160 جمانربلا فدهتساو

30ىلع بردتم لك لصح

دوجوىلعتلمشفدهلاعمقفاوتترثلأاسايقلةيجهنمانممّص،كلذلجلأ
نيبتو.نيديفتسملانمةنيععمهانكراشةقلغموةحوتفمةلئسلأيمقرنايبتسا
:ةرشبمجئاتنولٍاعاًضرققحعورشملانأليلحتلانم

 خبطم يف يلمع بيردت ةعاس
ةثيدح تاودأب زهجم يناديم

72.5% 73.4%

 كلمت ةبسنل ماعلا لدعملا
 خبطلا ليوحت تاراهمل نيبردتملا

يداير عورشم ىلإ

 ةبسنل ماعلا لدعملا
 نيبردتملا كلمت
خبطلا تاراهمل

 ىلإ يهطلا ليوحت تاراهم
يداير عورشم

 تاراهم
يهطلا

93.9%

 ماعلا اضرلا
 نع نيديفتسملل

جمانربلا

82% 80%  

نيبردتملا نم
 تاقلاع اونوّك

 ةديدج
ةرمتسم

 نيبردتملا نم
بيردتلا نأ نوري

 مهتقث ززع
مهسفنأب

36% 

 نيبردتملا نم
 مهعورشم اوقلطأ

يهطلا يف

63% 

 عيراشم باحصأ نم
ىلع نولصحي يهطلا

 يفكي لخد
مهتشيعم

ةساردلا تايصوت
راكتبلاا ريوطتلا

 قلاطإ معدت ةاهطلل ةنضاح قلاطإ
اهرارمتساو ،ةاهطلل ةيدايرلا عيراشملا

 ةلبقملا خسنلا يف بيردتلا ةبرجت ريوطت
نيبردملا ريياعمب قلعتي اميف اًصوصخ

ةدايرلا تاراهمخبطلا تاراهماضرلا

ةمادتسلاايداصتقلاا نيكمتلايعامتجلاا نيكمتلا



رثلأا ليلحتجمانربلا ةصقةيجهنملا
 ةوطخلا
ةلبقملا

ريرقتلا ةلحر



رثلأا ليلحتجمانربلا ةصقةيجهنملا
 ةوطخلا
ةلبقملا

ريرقتلا ةلحر



 بيردت جمانرب رثأ سايقل

ةاهطلا

ةيملعلا ةيجهنملا



:ديهمت
اهبموقتيتلاةطشنلأامهأنمرثلأاسايقنإ
اهلمعةدوجىلعةصيرحلاوةزيمملاتاهجلا
قيقحتو،هروطتةيرارمتساو،هزيمتو،يعمتجملا
.نيديفتسملانمددعربكلأةنكممةدئافربكأ

بيردتجمانربةيلاعفسايقىلإفدهناذل
رارمتسلالةلاعفلاهتاسراممديدحتل،ةاهطلا
يتلاتاسرامملاديدحتو،اهيلعءانبلاواهب
مامأهرثأتابثلإو،اهريوطتلنيسحتىلإجاتحت
.ةحلصملاباحصأورارقلاعانص



رثلأا سايق جذومن
 رــثأ ساــيق جذوــمن ىــلع رــثلأا راــطإ يفــ اندــمتعا
ً اـصصختمً اـجذومن هـنوكل كلذو ،HCL ميلعتلا
 ساـيقلا نوـكلو ،بيردـتلاو ميـلعتلا رثأ سايقب
 سيـلو( لـماكتم يبيردـت جماـنرب ىوتسم ىلع
.)ةسسؤم ىوتسم ىلع
 ةــلاحلا بــسانيل جذوــمنلا اذــه فــييكتب اــنمقو
.انيدل ةسوردملا

 هيلع لصح يذلا ام
 تاجتنم نم ملعتملا
 ةبرجت ءانثأ تامدخو

؟ملعتلا

 اضر ناك فيك
 ةبرجت نع نيملعتملا
 تناك فيكو ؟ملعتلا

؟ذيفنتلا ةدوج

 دافتسا اذام
 ىلع ملعتملا
؟يدرفلا ديعصلا
 تاراهملا•

.ةينهملا
 تاراهملا•

ةيصصختلا
.

 دافتسا اذام
 طيحملا عمتجملا

؟ملعتملاب
 نيكمتلا•

.يعامتجلاا
 نيكمتلا•

.يداصتقلاا

 هذه مودتس مك
؟دئاوفلا
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تانايبلا عمج ةطخ

ةنيعلا ردصملا لصاوتلا ةقيرط ةادلأا يثحبلا فدهلا

ًاديفتـــــــــــــــــــــــسم75•
 ً،اديفتـــسم160 لـــصأ نـــم

 ةــــــقد نأ يــــــنعي يذــــــلاو

 دــــنع%8 تــــغلب ةــــنياعملا

%95 ةقث ةيوس

نوبردتملا• يمقر نايبتسا•

 يــــــــــمقر نايبتــــــــــسا•

 ةـــــــــحوتفمةلئـــــــــسأ(

)ةقلغمو

 نــــــم رــــــثلأا ساــــــيق•

نيبردتملا رظنةهجو

دارفأ5•
 يرادلإا قــــيرفلا•

نوينعملاو
دعب نع ةشرو•

 زـــــــــيكرت ةـــــــــعومجم•

شاقنو

 جئاــــــــــتنلا ريــــــــــسفت•

تايصوتلاو



رثلأا ليلحتجمانربلا ةصقةيجهنملا
 ةوطخلا
ةلبقملا

ريرقتلا ةلحر



جمانربلا ةصق



"!ةمدقتم تايوتسم ىلإ تلصو"

نيبامكمدقتمىوتسمىلإبردتملاتاراهمبتزفقةردابملاةمهلم ةصق
تاراهملانمهملعتامزربأنأنيبذإ،هعمانراوحيف
:ةيساسلأا
-تاعومجمكلمعلا-نيكاكسلاومحللاعيطقتةيفيك“
.”نيزتلاوقابطلأادادعإ
:يحصلاخبطلالثمةمدقتملاتاراهملاىلإةفاضإ
لاثمركسللليدبكرمتلامدختساوةيحصتاجتنملمعا"
"تارسكملاعمزرابلاولاونارجلا

ةقثلاوةيفارتحلاانمةديدجةلحرمىلإهلصوأيذلارملأاوهو
:انلنيبامك،خبطلانونفيفسفنلاب
تابجولايفءاوساهلمعيلقبسيملةفلتخماًقابطأتلمع"
تراتلالمعلثميدلفوخلازجاحرسكيذلا،ىلحلاوأ
"فونجارتسوأوسيمارتلاو

ىلإىعسيوصاخلاهعورشميفنلآاهمدختسيهملعتام
.اهيلعلصحييتلاتاعيبملاربعهعيسوت



لقتنيذلا،نييدوعسلانينطاوملانيبةصاخ،ةكلمملايفلمعلاصرفقلخنإ
ةيؤرلةيداصتقلااةدنجلأانممهمءزج،اًماع35نعمهنم%60نمرثكأرامعأ

ضفخلفدهتيتلاو،ناملسنبدمحمريملأادهعلايلوومسةدايقب2030
.*طفنلاىلعدامتعلاا

جمانربتقلطأ؛ةيعمتجملاةيلوؤسملابزفيشتيليإساسحإنماًقلاطناو
.ةيعامتجلااةيمنتلاكنبلمدقملاةاهطلابيردت

ةديدجةنهملةباشلاةيدوعسلاتاقاطلابيردتودادعلإةصرفلاجمانربلاحنمي
.مهتاراهمعيسوتوزيزعتلماعطلاجاتنإيف

ةيعمتجملا ةيضقلا

:جمانربلا ةصق

،2030تافدهتسمبرق..%8ىلإةيدوعسلايفةلاطبلاعجارت،ةيبرعلا*
.لاقملاطبار،2023وينوي07-ـه1444ةدعقلاوذ19ءاعبرلأا

https://www.alarabiya.net/aswaq/economy/2023/03/30/%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AC%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%B3-%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%89-4-8-


:فدهلا

.ةيذغلأاةعانصيفئدتبمهاطكلمعلاءدبليدوعسلادرفلاليهأت

:تاعوضوملا

.تايولحلاوزبخلاويهطلانفيفئدابملاوتاينقتلا•

.يراهملابناجلاويفرعملابناجلا•

.ةيدرفلاةسرامملاوةعانصلاةربخوةيلمعةسلجوةينفةرهاظم•

وألمعىلعروثعلانمنيبردتملانيكمتلتلاهؤملاوةيلمعلاةربخلاريفوت•

.هيفنوبغرييذلالاجملايفيراجتلمعبءدبلا

 عورشملا ةطخ

:جمانربلا ةصق



 عورشملا ةطخ

:تاراسملا

.يدوعسلا يهطلا نف :لولأا راسملا•

.يملاعلا يهطلا نف :يناثلا راسملا•

.زبخلاو تانجعملا يهط نف :ثلاثلا راسملا•

.تايولحلا يهط نف :عبارلا راسملا•

.ةيفاك مامي يلغشمل ماعطلا ةمئاق دادعإ نف :سماخلا راسملا•

:جمانربلاةدم

.ةسمخلا تاراسملا نم راسم لكل ةيبيردت ةعاس٣٠ :ةدملا•
.ناعوبسأ :عيباسلأا ددع•

:جمانربلا ةصق



 عورشملا ةطخ

:تاراسملافادهأ
.يدوعسلا يهطلا نف :لولأا راسملا

 ةـــيميلقلإا تاـــفاقثلا ريثأـــتو يدوعـــسلا خبـــطملا خيراـــت ىـــلع فرـــعتلا :فدـــهلا•

 تاــنوكملاو ةيمــسوملا تاورــضخلاو ةــهكافلاو زرلأاو بوــبحلا ةــفرعمو ،ىرــخلأا

.يدوعسلا خبطملا يف يهطلا قرطو ةمدختسملا ىرخلأا

.يملاعلا يهطلا نف :يناثلا راسملا

 ةـــيبورولأا تافـــصولا ىـــلعو يملاـــعلا خبـــطملا خيراـــت ىـــلع فرـــعتلا :فدـــهلا•

قرـــطو ةـــيملاعلا ةيمـــسوملا تاورـــضخلاو ةـــهكافلاو ،ةـــيقيرفلأاو ةيويـــسلآاو

 خبــطملا يفـ يــهطلا قرــطو ،ةمدختـسملا ىرــخلأا تانوكملل ةفاضلإابو اهظفح

.ةيتابنلا تابجولاو قرملاو تاصلصلا قيبطتو يملاعلا

:جمانربلا ةصق



 عورشملا ةطخ

:تاراسملافادهأ
.تانجعملاو زبخلا نف :ثلاثلا راسملا

 قرــطو ،تاـنجعملاو زـبخلا يهط نفل ةثيدحلا تاسسؤملا ىلع فرعتلا :فدهلا•

 تاورـــضخلاو ةـــهكافلاو ،يـبــورولأاو يدوعـــسلا خبـــطملا يـفــ نـــجعلاو رـــيمختلا

.ةمدختسملا ىرخلأا تانوكملل ةفاضلإاب ،اهظفح قرطو ةيمسوملا

.تايولحلا يهط نف :عبارلا راسملا

 يفـيدوعسلا صصختلا ىلع علاطلااو ةيملاعلا تايولحلا ىلع فرعتلا :فدهلا•

ةفاــضإب اــهظفح قرــطو ةيمــسوملا تاورــضخلاو ةــهكافلاو ،روــمتلاو تاــيولحلا

 ،تاــــصلصلاو ،ةــــميركلاو تاــــيولحلا ةــــنيجع ريــــضحت قرــــطو ،ىرــــخأ تاــــنوكم

.ليكشتلاو ،روكيدلاو

:جمانربلا ةصق



 عورشملا ةطخ

:تاراسملافادهأ
.هيفاك مامي يلغشمل ماعطلا ةمئاق دادعإ نف :سماخلا راسملا

 اهميدـقتل ةــمئلام )وـينم( ماـعط ةــمئاق زيهجتو دادعإ ىلع فرعتلا :فدهلا•

 تاذو ةــيلاعلا ةــيئاذغلا ةــميقلا تاذ تاــجتنملا راــيتخاو ،بوــش يفوــكلا يفــ

 ضــعب ةفاــضإو ،بوــش يفوــكلا يفــ اــهعيبل ةبــسانملا ةيداــصتقلاا ىودــجلا

 اــمىوتــسمب لوــصولاو ،)ءاتــشلا ،فيــصلا لــصف ( مــسوملا بــسح تاــجتنملا

لــضفلأ رعــسلاو ةدوــجلا ثــيح نــمً اــسفانم نوــكيل ماــميتاــهيفاك هــمدقت

.قوسلا يف ةرفوتملاتاهيفاكلا

:جمانربلا ةصق



 عورشملا ةطخ

جمانربلانمنيديفتسملاتايئاصحإ

:جمانربلا ةصق

160
اًديفتسم

98%
ءاسنلا نم مهنم

 :رامعلأا

 تانيرشعلا ةياهن نم حوارتت

تانيسمخلا ىتح



 عورشملا ةطخ

:ةيبيردتلاةرودلايفمييقتلاةيجهنموريياعم

:ةيلاتلا رواحملا ىلع رمتسملا يلمعلا مييقتلا )أ

.خبطملا لخاد ةيحصلاو ةيصخشلا ةفاظنلا يعاري بردتملا :ةملاسلاو ةفاظنلا•

 ةرادإو خبــطملا ةـفاظنو ماـعطلا تاـيمكو تـقولا ةرادإ يـعاري بردـتملا :ميظنتلا•

.نوزخملا

 للاــخ نــم اهبــستكا يــتلا تاراــهملا عوــمجم مدختــسي بردــتملا :ةــينقت تاراــهم•

.يلمعلا بيردتلا

.نييزتلاو روكيدلا يف ةبستكملا تاراهملاب نيعتسي بردتملا :ميدقتلا•

.تاهكنلاو لباوتلا نزاوت يف ةبستكملا ةربخلا قبطي بردتملا :ةهكنلاو معطلا•

:جمانربلا ةصق



 عورشملا ةطخ

:ةيبيردتلاةرودلايفمييقتلاةيجهنموريياعم

:يئاهنلا عورشملا )ب

 يــصخشلا هراـيتخا نـم ةيراكتباو ةعونتم قابطأ نم ةعومجم بردتملا مدقُي•

 نــم هراــتخي يذــلا راــسملا بــسح ،ةاــهطلا ةــبخن زــكرم قــيرف نــم فارــشإبو

.ةروكذملا ةسمخلا تاراسملا

:جمانربلا ةصق

:ةيبيردتلاةرودلايفملعتلاوميلعتلاطمن

.خبطملا لخاد ةيرظنلا ةرضاحملا•

.خبطملا لخاد يلمعلا قيبطتلا•

.يئاهن عورشم•



ةلاح ةسارد

 جمارب عم سفن جمانربةبرجتةنراقمفدهب
 ماهلتساو ،ملاعلا لوح ىرخأ ةهيبش
ةمهلم ةلاح يلي اميف ضرعتسن ،راكفلأا
 بيردتلا جمارب ميدقت يف ةصصختم ةمظنمل
.يهطلا نف يف ليهأتلاو



 :ماهلتسلاا ةلحرم
ةيعمتجملا ةلكشملا

DCةصق Central Kitchen:

 ىعدــي باــش يـليل ىــهلم ريدـم لـبق نـم1989 ماـع DC Central Kitchen سسأت

 دـقف ،درـشتلاو عوــجلل ةــيديلقتلا ةــيريخلا تاباجتسلاا نم اطبحم ناك .رجيإ تربور

 جذوــمنب حــمطي  ادــئار ترــبور ناكو ةمادتسم  ريغ يلاتلابو ةرشابمو ةيثاغإ تناك

.مادتسم لكشب رقفلا فورظ نم سانلا ريرحت ىلإ فدهي ديدج

 ةـــنزاوتم تاـــبجو ىـلــإ هـــليوحتو ،ردـــهملا ماـــعطلا طاـــقتلا ترـــبور ةرـــكف تنمـــضت

بيردــتل ةــيلمعلا هذــه مادختــسا عــم نــكلو ،ةــيحبرلا رــيغ تاــمظنملاو ئــجلاملل

 نم تربور حبصأ مث .يفارتحلاا يهطلا نونف ىلع لمعلا نع نيلطاعلا نيغلابلا

 فــيظوت يفــ أدــبو ،"ةــيعامتجلاا ةــسسؤملا" هذــهل نيمعادــلاو نيــسسؤملا لــئاوأ

.1996 ماع يف لخدلل ةردم دوقعب DC Central Kitchenنم يهطلا يجيرخ

DCةسسؤم:ةلاح ةسارد Central Kitchen



:روصتلا ةلحرم
 لولحلا راكتبا

ىلعلمعت،ةزرابةيحبرريغوةيعامتجاةسسؤم(DCCK)دعت:لمعلاجذومن

صرفقلخوفئاظولاىلعبيردتلاللاخنمةلاطبلاورقفلاوعوجلاةحفاكم

.لمعلا

ًيلمع اًبيردــت ةــمظنملا رفوــت•  نوــهجاوي نيذــلا دارــفلأل يــهطلا نــهم ىــلع اــ

.فيظوتلاو لمعلا يف تايدحت

.يشيعم رجأب فئاظونمؤت•

 تاـبجو ميدـقتك( .هيلإ ةجاحلا تدتشا امثيح ميركلاو يذغملا ماعطلا مدقت•

 ىلـإ ةـلوقعم راعــسأبو ةــجزاط ةـيموي تاــجتنم ميدقتو ،سرادملا ىلإ ةخوبطم

 ،تــكرام ربوــس رجاـتم اهيف دجوت لا يتلا ةطيسبلا ءايحلأا يف ةريغصلا رجاتملا

 ةـــعطاقم ءاـــحنأ عـــيمج يــفـ ،ةيمـــسرلا رـــيغو ةطيـــسبلا يهاـــقملا ليغـــشتو

.)ايبمولوك

:ةلاح ةسارد



:ذيفنتلا ةلحرم
رثلأا ةعانص

:نوديفتسملا

.ةيلمعتاربخباستكانعنيثحابلانيطسوتملاونيئدتبملاةاهطلا•

وأ،ةيوقةداهشرفوتمدعك(فيظوتلايفتايدحتنودجينيذلاكئلوأ•

يفيظولادادعتسلااتابيردتنوقلتيفةقباسةيوقةيعقاوةيلمعةربخ

ريدمةداهشامهادحإ،نيتميقنيتداهشىلعنولصحيوةنهملاةلوازمل

.)ServSafeنمةمدقملاةيذغلأاةيامح

ةسردملايفاوسيلنيذلاوامًاع24و18نيبمهرامعأحوارتتنيذلابابشلا•

ةيوقةداهشبنطنشاويفةبولطموةيوقةنهمنوملعتيف،لمعلاوأ

.ةريهشو

:ةلاح ةسارد
 :يسيئرلا جمانربلا :يهطلل يفيظولا بيردتلا

:ةمدقملاجماربلا



:ةلاح ةسارد

:ذيفنتلا ةلحرم
رثلأا ةعانص

:ةمدقملاجماربلا

 :يسيئرلا جمانربلا :يهطلل يفيظولا بيردتلا

 حنــم ىــلع نيلوــبقملا بلاــطلا عــيمج لــصحي ،نييخــسلا نيحناــملا لــضفب :معدــلا

 بلاــطلا لــمحتي لا كلذــل ، DC Central Kitchen جماــنرب روــضحل ةــلماك ةيــسارد

 نيماــع للاــخ وأ ،يــلمعلا بيردــتلل مهروــضح ةرــتف للاــخ ءاوــس ءيــش يأ ةــفلكت

.ةهجلا اهمدقت يتلا جرختلا دعب ام ةلحرم معد نم نيلماك

:تاعوضوملا

.يهطلانونفملعت•

.يفيظولادادعتسلااىلعبردتلا•

.فيظوتلامامأقئاوعاوهجاونمليصخشلابيردتلا•



:ةلاح ةسارد

:ذيفنتلا ةلحرم
رثلأا ةعانص

:ةمدقملاجماربلا

 :ةداهشلا ةوق

 ةــيذغلأا ةــيامح ريدــم ةداهــش امهادــحإ ،نيــتميق نيتداهــش ىــلع نولــصحي•

 .ةنهملا ةلوازم يف ةربخو ةينهم ةداهش ىرخأوServSafeK نم ةمدقملا

 ةعانــص ءاــحنأ عــيمج يـفـ اــنوجيرخ لــمعيو ،ةريهــشو ةــيوق انتداهــش دــعت•

 معاــطملا لــضفأ كــلذ يـفـ اــمب ،ةمــصاعلا نطنــشاو يـفـ ةرــهدزملا يــهطلا

 نيـــــــيلحملا نييفرـــــــحلاو تاكرـــــــشلاتاـــــــيرتيفاكو ةرـــــــيبكلا قداـــــــنفلاو

.تاعماجلاو سرادملاو تايفشتسملاو

:ةدملا

.جرختلادعبامةلحرملنيكمتلاومعدلايتَنسادعاميف،اًعوبسأ14•

 :يسيئرلا جمانربلا :يهطلل يفيظولا بيردتلا



:يهطلافئاظوىلعبيردتلا

بيردتلاجمانربدعاس،امًاع30نمرثكأرادمىلع:يسيئرلابيردتلالوح•

DCـلعباتلايهطلافئاظوىلع Central Kitchenلجر2000نمرثكأ

نيذلاكئلوأدادعإونيكمتيفدعاسامك،يهطلانهمءدبىلعةأرماو

.فيظوتلولمعلايفتايدحتنودجي

حنمىلعنيلوبقملابلاطلاعيمجلصحي،نييخسلانيحناملالضفب:معدلا•

DCجمانربروضحلةلماكةيسارد Central Kitchen،بلاطلالمحتيلاكلذل

نيماعللاخوأ،يلمعلابيردتللمهروضحةرتفللاخءاوسءيشيأةفلكت

.ةهجلااهمدقتيتلاجرختلادعبامةلحرممعدنمنيلماك

:ةلاح ةسارد

:روصتلا ةلحرم
 عورشملا ةطخ



:ةمدقملاجماربلا

 لخدــلا تاذ تاــعمتجملا يفــ  ةريغــصلا رجاــتملا ىلــإ تاــجتنملا ميلــست :ةيحــص اــياوز

 ةدــــمجملاو ةــــجزاطلا تاورــــضخلاو هــــكاوفلا ميدــــقتو ،ةمــــصاعلا يـــفـ ضفخنــــملا

 نــم لــقأ تاــيمكبو ةــلمجلا راعــسأب رجاــتملا باحــصلأ ناــبللأاك ةــيمويلا تاــجتنملاو

 لـقأ راعــسأب تاــجتنملا عيبب كلذ دعب ةكيرشلا رجاتملا هذه موقتل ،يديلقتلا عزوملا

.كلهتسملل ةفلكتلا روسيم ارًايخ اهلعجي امم ،قوسلا نم

 ىــلعبيردــتلاو ةــينفلا ةدعاــسملاو يقيوــستلا معدــلا رجاــتملل جماــنربلا رفوــي اــمك

 ةـــمدخل تاـــسرامملا لـــضفأ مهميـــلعتل ةيعوبـــسأ تاـــيلاعف ىـلــإ ةفاـــضلإاب ،ةـــيذغتلا

.عمتجملا

:ةلاح ةسارد
:ذيفنتلا ةلحرم

رثلأا ةعانص



:ةمدقملاجماربلا

 لــطر3,000 لــيوحتب موـقن ،نيناـفتم نيعوــطتم ةدعاسمبوً ايموي :عمتجملا تابجو

 ساـيكأ درــجم تـسيل يـهو .اـنعمتجمل ةيحــص ةـبجو5,000 ىلـإ ردــهملا ماـعطلا نم

 ،ةــيقيقح تاــبجو اــهنإ- ةــبلعملا علــسلا نــم قيدانــص وأ اــهب عرــبتلا متــي ةــلاقبلا نــم

 نلآا نوــلمعي نيذــلا يــهطلل يفيظوــلا بيردــتلا جماــنرب يـجـيرخ لــبق نــم  : ةعونــصم

.ةيشيعم روجأب لماك ماودب انيدل

 ةـيعمج وأ ةــمظنم80 نـم رـثكأ ىلـإ اهملـسنو انتانحاش ىلع تابجولا هذه عضن مث

 ئــجلام كــلذ يفــ اــمب ،نطنــشاو ةمــصاعلا ةــقطنم يفــ ةكيرــش ةــيعمتجم وأ ةــيريخ

.ةسردملا دعب ام جماربو ،ليهأتلا ةداعإ تادايعو ،نيدرشملا

:ةلاح ةسارد
:ذيفنتلا ةلحرم

رثلأا ةعانص



:ةمدقملاجماربلا

 ،ةــيلحم رداــصم نــم ،ةدوــجلا يلاــعو اــجزاط اــماعط مدــقن نــحن :يهاــقملاو معاــطملا

.DC Central Kitchen  بلاطو يفظوم لبق نم بحب عونصم

 ريفوــت يهاـقملاو معاــطملا نم انعورف للاخ نم  ةيعامتجلاا انتسسؤم تادئاع معدت

 اـنلمع معدــت اــمك ،يـسيئر لكشب اهيلع لمعن يتلا كلت ،ةيشيعم روجأ تاذ فئاظو

.ةمصاعلا يف انه عوجلا ةحفاكمل ىرخلأا انتطشنأو

:ةلاح ةسارد
:ذيفنتلا ةلحرم

رثلأا ةعانص



:ةمدقملاجماربلا

19 ل ماــعطلا ةــمدخ دوزــم وــه DC Central Kitchen:يحــصلا يــسردملا ءاذــغلا

30 نـم رـثكأ نـم ةجزاطلا تانوكملا ىلع لصحن نحن .ةمصاعلا نطنشاو يف ةسردم

قــيرف اهممــص يــتلا تافــصولل اــقفو ةــبجو لــك يــهط متــيو ةــيلحم ةــيلئاع ةــعرزم

 نـمفـلتخم لكـشب عوجلا براحن نحن .ةيذغتلاييئاصخأو ،ةاهطلا نم انيدل ءاربخلا

 نودــمتعي نــمم لاـفطلأا اــهجاتحي يـتلا رــصانعلاب ةدوــجلا ةيلاع ةيذغتلا ريفوت للاخ

 بــناجىلـإ ،وــمنلاو ملعتـلا ىـلع مهتدعاـسمل ،يسيئر لكشب ةيسردملا تابجولا ىلع

 ةــهجاوم رطاــخمل نيــضرعملا نيغلاــبلل دــيج يــشيعم رجأــب ةــفداه فئاــظو ريفوــت

.يهطلا فئاظو ىلع بيردتلا جمانرب اولمكأ نيذلا ،..رقفلاو  درشتلا

 ،ةـــباذج يـــهط تاقباـــسمو ضورـــع مدـــقن ،ماـــعطلا تاـــبجو ميدـــقت ىــلـإ ةفاـــضلإابو

 يتلا سرادملا يف نيفظوملاو بلاطلل يئاذغلا فيقثتلا سوردو ،قوذتلا تارابتخاو

.اهمدخن

:ةلاح ةسارد
:ذيفنتلا ةلحرم

رثلأا ةعانص



رثلأا ليلحتجمانربلا ةصقةيجهنملا
 ةوطخلا
ةلبقملا

ريرقتلا ةلحر



رثلأا ليلحت



"اًيعوبسأ ينم زبخلا يترسأ رظتنت"

ةمهلم ةصق
وسفنلابةقثلاتبستكااهيلعتلصحيتلاتارودلادعب“
ينماوبلطنأبيترسأدارفأىلعاذهرثّأو،ةيلاعلاتاراهملا
.”يدلتازوبخملاةذاذلنمودجواملاًيعوبسأزبخلا

تنبنأدعبقلاطلإلاهعورشمنلآادّعتةبردتملاهذه
:اهعمانراوحيفانلتدكأامك،وهطلايفاهتاراهم
دادعإةيفيكوخبطلانفيفتاراهملانمريثكلاتملعت"
."ةربخلاوةدئافلاتبستكاوتازوبخملاوتايولحلا

تلوّحف،اهلهأعيجشتىلإةفاضإةردابملامعدبتيظحيهف
اهبتنب،ةفرحىلإخبطلايفاهتياوهةردابملاهذه
.اهسفنباهتقثواهتيصخش



رثلأا سايق جذومن

 هيلع لصح يذلا ام
 تاجتنم نم ملعتملا
 ةبرجت ءانثأ تامدخو

؟ملعتلا

Human Centered Learning Model For Impact Measurement 

 اضر ناك فيك1
 ةبرجت نع نيملعتملا
 تناك فيكو ؟ملعتلا

؟ذيفنتلا ةدوج

 دافتسا اذام
 ىلع ملعتملا
؟يدرفلا ديعصلا
 تاراهملا•

.ةينهملا
 تاراهملا•

ةيصصختلا
.

 دافتسا اذام
 طيحملا عمتجملا

؟ملعتملاب
 نيكمتلا•

.يعامتجلاا
 نيكمتلا•

.يداصتقلاا

 هذه مودتس مك
؟دئاوفلا

2

3

4

5



 ةيلقعلا
ةيراكتبلاا

؟ةاهطلا بيردتل سفن جمانرب يف نيديفتسملا ددع وه ام●

رثلأا راشتنا

 ةيلقعلا
ةيراكتبلاا

تاديفتسملاو نيديفتسملا يلامجإ

160



:تاجرخملا ىلع جمانربلا يف كرتشم بردتم لك لصح

عورشملا تاجرخم

30
 ةيبيردت ةعاس
 يهطلا نونفتاراسم ىدحإ يف
.يدوعسلا يهطلا نف :لولأا راسملا•
.يملاعلا يهطلا نف :يناثلا راسملا•
 زبخلا يهط نف :ثلاثلا راسملا•

.تانجعملاو
.تايولحلا يهط نف :عبارلا راسملا•

14
 يناديمبيردت ةعاس
 نـــم نيـــنثا ةاـــهطلا ةـــبخن زـــكرم ةاـــهط حـــشر
 تاراــــسملا نــــم راــــسم لــــك نــــم نيبردــــتملا
 عــم ةــيناديملا لاــمعلأاب مهوــفلكو ،ةــسمخلا
.بسانملا هيجوتلاو فارشلإا



ذيفنتلا ةءافك سايق :رثلأا سايق جذومن

 هيلع لصح يذلا ام
 تاجتنم نم ملعتملا
 ةبرجت ءانثأ تامدخو

؟ملعتلا

Human Centered Learning Model For Impact Measurement 

 اضر ناك فيك1
 ةبرجت نع نيملعتملا
 تناك فيكو ؟ملعتلا

؟ذيفنتلا ةدوج

 دافتسا اذام
 ىلع ملعتملا
؟يدرفلا ديعصلا
 تاراهملا•

.ةينهملا
 تاراهملا•

ةيصصختلا
.

 دافتسا اذام
 طيحملا عمتجملا

؟ملعتملاب
 نيكمتلا•

.يعامتجلاا
 نيكمتلا•

.يداصتقلاا

 هذه مودتس مك
؟دئاوفلا

2

3

4

5



ذيفنتلا ةءافك سايق

نيبردملا نع اضرلا

 تاودلأا نع اضرلاميظنتلا نع اضرلا

تازيهجتلاو

 عيضاوملا نع اضرلا

بيردتلا يف ةلوانتملا

.ةحلصملاباحصأاضرو،ةطشنلأاةدوجىدممييقت:ذيفنتلاةءافكسايق●

:ةيتلآاطاقنلاتفدهتساةلئسأةدعتحرطُذيفنتلانعاضرلاسايقل●



ذيفنتلا ةءافك سايق

94.4%91.9%

نيبردملا نع اضرلاميظنتلا نع اضرلا

 مهاضر اوميق نيذلا عومجم ةبسن
موجن عبرأ وأ ،موجن سمخب

تاودلأا نع اضرلا
تازيهجتلاو

 عيضاوملا نع اضرلا
بيردتلا يف ةلوانتملا

97.3%91.9%



ذيفنتلا ةءافك سايق

93.9%

 تامدخ نع ماعلا اضرلا
عورشملا

 مهاضر اوميق نيذلا عومجم ةبسن
موجن عبرأ وأ ،موجن سمخب

 اـــم رـــثكأ يـــه ميـــظنتلاو تازـــيهجتلاو تاودلأا•
.نيبردتملا اضرب يظح

 )%91.9(ً اــعفترم ناــك نإو نيبردــملا نــع اــضرلا•
 زـكرتتو ،تاءاـفكلا ةـيقب عـم ةـنراقم لـقلأا وهف
 لوـــــح يـــــساسأ لكـــــشب نيبردـــــتملا تايـــــصوت
.نيبردملا

 بـناوج فـلتخم نـع عـفترم اـضر كانه ،ةصلاخلا•
 عورــــشملا نــــع ماــــعلا اــــضرلا غــــلبيو .عورــــشملا

93.9%.



:ذيفنتلا نع نيبردتملا تاعابطنا

 ةليلق تافصولا
ةفلكتلا

 ةماعلا ةفاظنلا
 تاداشرلإاو

ةيحصلا

 قيوستلا قرط
نئابزلا بسكو

 نزولا عم لماعتلا
تامارجلاو

يف يدايرلا بناجلا
جهنملا

 ميظنتلاو ةلودجلا
 ةيلمع يف بيترتلاو

يهطلا

 ؟كل ةبسنلاب ةديفم اهتدجو يتلا عيضاوملا رثكأ يه ام



 دادعإب اوموقي نأ
 يك زيمملا مهقبط
مهتاربخ نم ديفتسن

 عنص ةقيرط ليهست
قبطلا

تقولا ةرادإ
 ةربخ يوذ اونوكي نأ

 لاجم يف ةيلاع
مهصصخت

 ،نيبردملا يف عونتلا
 قطانم نم لاًثم
 نم دكأتلاو ،ةفلتخم

تافصولا

 مييقتلا يف حوضولا
 ةماع دعاوق عضوو
رابتخلاا سايقل

نيبردملا ددع فيثكت

:ذيفنتلا نع نيبردتملا تاعابطنا

 ؟جمانربلا نم ةلبقملا خسنلا يف لمعلا ةيلآ نيسحتل راكفأ نم حرتقت اذام

 تايصوت
 ةقلعتم
نيبردملاب

 تايصوت
 ةقلعتم
 ةيلآب
بيردتلا



 نولضفي نيبردتملا نم ددع
بيردتلل يئاسملا تيقوتلا

تلاصاوملا ريفوت
 بيردتلا ناكم نوكي نأ

عسوأ يلمعلا
ةشرولا لبق انعم لصاوتلا
 انعاضوأ بيترتل فاك تقوب

 نم ربكأ ددع لوبق
تابردتملا

 ةفاك يف جمانربلا عسوت
ةكلمملا قطانم

 ،نيكراشملا جمد مدع
 ،نيدجتسملاو ةربخلا يوذك
 ىلع تقولا ةعاضإ عنمل
 مهمازلإو   ةربخلا يوذ

دجتسملا حرشب

:ذيفنتلا نع نيبردتملا تاعابطنا

؟جمانربلا نم ةلبقملا خسنلا يف ميظنتلا نيسحتل راكفأ نم حرتقت اذام

 تايصوت
رايتخا يف
ديفتسملا

 تايصوت
ناكملا يف

 تايصوت
 يف

تيقوتلا



رثلأا سايق جذومن

 هيلع لصح يذلا ام
 تاجتنم نم ملعتملا
 ةبرجت ءانثأ تامدخو

؟ملعتلا
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 اضر ناك فيك1
 ةبرجت نع نيملعتملا
 تناك فيكو ؟ملعتلا

؟ذيفنتلا ةدوج

 دافتسا اذام
 ىلع ملعتملا
؟يدرفلا ديعصلا
 تاراهملا•

.ةينهملا
 تاراهملا•

.ةيصصختلا

 دافتسا اذام
 طيحملا عمتجملا

؟ملعتملاب
 نيكمتلا•

.يعامتجلاا
 نيكمتلا•

.يداصتقلاا

 هذه مودتس مك
؟دئاوفلا
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.بردتملااهنمدافتسايتلاةيدرفلاةرشابملاتاراهملاىلعجئاتنلازكرتت●

:نيلاجميفتاراهملاسيقن●

 ةينهملا تاراهملا

ةيرادلإاو
يهطلا تاراهم

؟يدرفلا ديعصلا ىلع ملعتملا دافتسا اذام :جئاتنلا



رثلأا قمع سايق

83.8%

86.5%

68.9%

62.2%

70.3%

68.9%

0.0%20.0%40.0%60.0%80.0%100.0%

ةيذغلأا ةملاسو ةفاظن ىلع ظافحلا

قابطلأا يهطو ريضحت

ةبسانملا تاينقتلاو تاودلأا رايتخا

يئاذغلا نوزخملا نارود ئدابم

ةمادتسملا خبطملا ةئيب ىلع ظافحلا

ماعطلا ظفح ةجلاعم

؟نلآا اهكلتمت كنأ دقتعت يتلا خبطملا تاراهم يه ام

 ةبـــــسنل ماـــــعلا لدـــــعملا73.4%•
 نوـنفو تاراهمل نيبردتملا كلمت
.خبطلا

 تاراـهم نيبردـتملا ةـيبلاغ كلتما•
 ةـــجردلابو ،اـــهل طـــطخملا خبـــطلا
 يـــهطو ريـــضحت" يتراـــهم ىـلــولأا
ةــفاظن ىــلع ظاــفحلا" و "قاــبطلأا
."ةيذغلأا ةملاسو



يهطلا تاراهم– رثلأا نع نيبردتملا تاعابطنا

 اًريثك تدفتسا
بردملا ةربخ نم

 يتقث تينب
لمعلل يسفنب

 خبطلا يف

 ةعرسلا تملعت
 يف ميلستلاو
ددحملا تقولا

 رثكأ تحبصأ
 رثكأو اًطابضنا

ةيلوؤسم

 ربصلا تملعت
زاجنلإل حافكلاو

 لمع تملعت
 تايولحلا
 قابطلأاو
 يف ةيملاعلا
يلئاعلا طيحملا

؟كتايح يف اهتملعت يتلا تاراهملا هذه نم ديفتست فيك انل يكحت له



رثلأا قمع سايق

79.7%

69.6%

71.0%

69.6%

0.0%20.0%40.0%60.0%80.0%100.0%

هريعستو جتنملا ةفلكت باسح

معطملا ليغشتو ةرادإ تابجاوو ماهم

يئاهنلا جتنملا قيوستو ضرع

يئاذغلا نوزخملا ةرادإ نف

؟نلآا اهكلتمت كنأ دقتعت يتلا ةيرادلإاو ةينهملا تاراهملا يه ام

 ةبـــــسنل ماـــــعلا لدـــــعملا72.5%•
 لـيوحت تاراهمل نيبردتملا كلمت
.يداير عورشم ىلإ خبطلا

 نيبردـــــــــتملا ةـــــــــيبلاغ كـــــــــلتما•
 ةـــــطبترملا ةـــــينهملا تاراـــــهملا
باــسح ىـلـولأا ةــجردلابو ،خبطلاــب
.هريعستو جتنملا ةفلكت



ةينهملا تاراهملا– رثلأا نع نيبردتملا تاعابطنا

 تأشنأ
 نع اًعورشم

 قيرط
 تاراهملا

 يللا
اهتملعت

 ريعستلا
 فيلغتلا
 ةدوجلا

 ظفح
 ماعطلا
عيطقتلا

نم تدفتسا
 يف بيردتلا

 ضرع
 يتاجتنم
ءلامعلل

نم تدفتسا
 يف بيردتلا

 ةرادإ
 يتأشنم
ةصاخلا

 تروط
 يلمع

 ىلع تزكرو
 هترادإ
 لكشب
لضفأ

 اذام فرعأ
 جاتحأس
 ءانبل
 عورشم
رغصم

 فيك تفرع
 حبرلا سيقأ

 لكشب
لضفأ

 ىلع تفرعت
 نم سانأ

 سفن
 لاجملا

؟كتايح يف اهتملعت يتلا تاراهملا هذه نم ديفتست فيك انل يكحت له



رثلأا سايق جذومن

 هيلع لصح يذلا ام
 تاجتنم نم ملعتملا
 ةبرجت ءانثأ تامدخو

؟ملعتلا
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 ةبرجت نع نيملعتملا
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؟ذيفنتلا ةدوج

 دافتسا اذام
 ىلع ملعتملا
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.
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 ةيلقعلا
ةيراكتبلاا

يداصتقلاا نيكمتلا
 لصو يذلا ىوتسملا1.

.يهطلا عورشم هيلإ

 يذلا لخدلا ىوتسم2.

.يهطلا نم هيلع لصحي

يعامتجلاا نيكمتلا
 ببسب سفنلاب ةقثلا زيزعت1.

.عورشملا

للاخ ةبستكملا تاقلاعلا2.

.بيردتلا

 :رثلأا قمع سايق
؟ملعتملاب طيحملا عمتجملا دافتسا اذام



 ةيلقعلا
ةيراكتبلاا

يداصتقلاا نيكمتلا
 لصو يذلا ىوتسملا1.

يهطلا عورشم .هيلإ

 يذلا لخدلا ىوتسم2.

.يهطلا نم هيلع لصحي

يعامتجلاا نيكمتلا
 ببسب سفنلاب ةقثلا زيزعت1.

.عورشملا

للاخ ةبستكملا تاقلاعلا2.

.بيردتلا

 :رثلأا قمع سايق
؟ملعتملاب طيحملا عمتجملا دافتسا اذام



رثلأا قمع سايق

 كمامضنا ءارج ةديدج ةيعامتجا تاقلاع تبستكا له
؟يبيردتلا جمانربلا اذه ىلإ

4.05%
13.51%

82.43%

لا

 دعب تفقوتو ،معن
بيردتلا ءاهتنا

 تلاز امو ،معن
نلآا ىلإ ةرمتسم

تاقلاعلانمديزمباستكانإ•
صصختلالاجميفةيعامتجلاا
تاقلاعةكبشءاشنإيفمهسي
ىلعوهو،ةلعافةيعامتجا
سأرنمززعيديعبلاىدملا
حيتيو،ةهجنميعامتجلاالاملا
.اًضيأةديدجةيداصتقااًصرف



رثلأا قمع سايق
 جمانربلا اذه ىلإ كمامضنا نأ دقتعت له

؟سفنلاب ةقث كبسكأ دق يبيردتلا

4.05%
14.86%

81.08%

 رود هل سيل ،لا
ركذي

ام اًعون

 رود هل ناك ،معن
ريبك

بوردلكيفحاجنللةيساسلأاةفصلانإ•
ةيداصتقلااوةيعامتجلاااهيفامب،ةايحلا
تسيلةفصلاهذهف،*سفنلابةقثلايه
،يعامتجلاانيكمتلالجلأةيساسأطقف
يداصتقلاانيكمتلايفةيساسأيهامنإ
صخشلاعفديفمهستُاهنلأ،اًضيأ
قلاطلإةئيرجوةداجةوطخذخلأيواهلا
.ئشانلاهعورشم

ىلعةلادلاةريبكلاةبسنلاهذهدوجو•
نأبرشبي،مهسفنأبنيبردتملاةقثعافترا
.عقوتملانمىلعأجئاتنققحيسعورشملا

 بتكلا فلاآ ىلعيسيارت نيارب ثحابلل ةضيفتسم ةسارد *
.”سفنلاب ةقثلا ةوق" هباتك يف اهرشن ،براجتلاو ثاحبلأاو



يعامتجلاا نيكمتلا– رثلأا نع نيبردتملا تاعابطنا

 خبطلا ديجأ لا تنك
ةقثلاب ينتدوز تارودلاو

 باحصأ ىلع تفرعت
 تعسوتو ةديدج عيراشم
يهطلا نع يتامولعم يف

 نم ةعومجم بيردتب تمق
 ،خبطلا يف يلوح ءاقدصلأا

يسفنب يتقث ززع امم

يننوكراشي اًصاخشأ تدجو
امم عادبلإاو حومطلا سفن

يسفنب يتقث ززع

 ريدأ فيك تملعت
 ،لضفأ لكشب يعورشم
 يتقث نم ززع يذلا رملأا

يسفنب

 ةهجاوم فرعأ لا تنك
لضفأ نلآا تحبصأ ،نئابزلا

 ةينبم يتاراهم تحبصأ
ةيملع سسأ ىلع

 سخب مدعو ليمعلا مارتحا
هئاضرإ لجأ نم كتعلس

؟كسفنب كتقث زيزعت يف بيردتلا مهاس فيك



 ةيلقعلا
ةيراكتبلاا

يداصتقلاا نيكمتلا
 لصو يذلا ىوتسملا1.

يهطلا عورشم .هيلإ

 يذلا لخدلا ىوتسم2.

.يهطلا نم هيلع لصحي

يعامتجلاا نيكمتلا
 ببسب سفنلاب ةقثلا زيزعت1.

.عورشملا

للاخ ةبستكملا تاقلاعلا2.

.بيردتلا

 :رثلأا قمع سايق
؟ملعتملاب طيحملا عمتجملا دافتسا اذام



رثلأا قمع سايق

؟كيدل يهطلا عورشم لصو نيأ

26.67%

37.33%

36%

هقلاطإ مت

دعب قلطي مل

قلاطلإا ديق

تاراهمليوحتنمنيبردتملاثلثنكمت•
،يحبريداصتقاعورشمىلإمهيدليهطلا
هذهو،كلذىلإهقيرطيفرخلآاثلثلاو
ةعفنملانعثحبلاىلإانعفدتماقرلأا
عيراشملاهذهاهبدوعتيتلاةيداصتقلاا
،مهبطيحملاعمتجملاواهدارفأىلع
نمريخلأامسقلايفهنعيصقتسنيذلاو
.ريرقتلااذه



مهعيراشم نع نيبردتملا تاعابطنا

تايولحو تازوبخم

يسنرفلانوركاملاب صصختم دنارب

ءطبب لمعي فسلأل . راضخلاب زرلاولمشبلا  لثم يناوصلاو تاطلسلاو تازرفملاك خبط عورشم

هعبصإ قارحو نخسملا ةتفو يرشكلاو ردنمشلا يشحم مدقن  يهط عورشم

تلايقعلا رامث قاوسأ يف نلآا ضرعيو تلالخملاو تايبرملا

اهيف ةكراشملاب موقأ يتلا تارازولا وأ ضراعملا يف اهميدقتب موقأو ةعونم تلاوكأم

؟لمعت فيكو مدقي اذام :كعورشم انل فصت له



مهعيراشم نع نيبردتملا تاعابطنا

تارسكملا عم زرابلاولاونارجلا لاًثم ركسلل ليدبك رمتلا مدختسأو ةيحص تاجتنم لمعأ

تيبلا نم لمعأ ةيزاجح تلاكأ مدقي يعورشم

هلاكشأب لومعمو تاميقل مدقي  يلزنم عورشم

نيفظوملل ةمعطلأا عيب

ةدرابو ةنخاس تابورشمو راطفلإل ةعيرس تابجو مدقي ،تارازولا ىدحإ يف ايريتفاك ريدأ

تاطلسو تانوكم عاونأو يشاحم خبط

؟لمعت فيكو مدقي اذام :كعورشم انل فصت له



رثلأا سايق جذومن

 هيلع لصح يذلا ام
 تاجتنم نم ملعتملا
 ةبرجت ءانثأ تامدخو

؟ملعتلا
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ةمادتسلاا سايق

هيلع لصحت يذلا لخدلا ىوتسم ميقت فيك
؟يهطلا عورشم نم

7.41%

29.63%

62.96%

دجوي لا جايتحلاا نودو دجوي جايتحلاا يطغي

،مهجايتحايطغيلاًخديهطلاعيراشمباحصأبلغأققحي•
عيراشملانأاملاطاًمادتسماًيداصتقااًرثأينعياذهو
.لمعتوةرمتسم

:اًعمامهلاكوأنيببسلادحأىلإدوعيدقوهو•
ثيحنم،يهطلاعورشماهبعتمتييتلاةنورملا1.

هنأدرجمبةرشابمعيبلابعورشملابحاصءدبةيناكمإ
يفخبطمدوجوعمف،عيبلاويهطلاتاراهمنمنكمت
نمحبصأ،ةفلتخمعيبلاوجيورتللتاونقدوجوو،تيبلا
.عيبةيلمعلوأعملخدلابسكبءدبلالهسلا

ملوهف،تاراهملاثيحنمهتيلومشوجمانربلاميمصت2.
ىلإاهزواجتنكل،طقفيهطلاتاراهمىلعرصتقي
هذهو،يدايرعورشمىلإةفرحلاهذهليوحتتاراهم
فضأ،ليلحتلابسحنيبردتملاتبجعأيتلاتازيملانم
.اًمومعجمانربلانعنيبردتمللعفترملااضرلاهيلإ



مهعيراشم ةمادتسا نع نيبردتملا تاعابطنا

 ىلع تابجولا عيب
 مث نمو نيفظوم
لخدلا ىلع لصحن

يف عيبلا للاخ نم
 وأ ضراعملا
 وأ تارازولا
تاكرشلا

 تابجولا لسرأ
 روجلأا ىلع لصحأو
 وأ ليوحت قيرط نع

شاك

 يف هل جورأو هضرعأ
قوسلا

 مدقأو هيفوب مدقأ
روطف تاشيودنس

؟يهطلا عورشم نم لخدلا ىلع لصحت فيك انل فصت له



"ةيملاعلا ىلا لزنملا نم"

ةمهلم ةصق
عيمجنأجمانربلانمتدافتسايتلاتابردتملاىدحإتدجو
بناوجلارثكأنعاهانلأسامدنعاهلةديفمبيردتلاعيضاوم
لصلأابةيساسأعيضاوملاهذهنأتنيبامكببسلاو،ةدئاف
.خبطلايفلمعينأديرينملكل

،ينهملااهلبقتسمىلعتاراهملاهذهريثأتديعصىلعو
اهتملعامكملاعللاهتاجتنمراهظإنأةبردتملاتنيبدقف
ىلعريثأتهلنوكيسهنأعقوتتو،هتبحأامرثكأوهةبردتملا
.ينهملااهراسم

نملخدىلعلصحتو،نلآااهعورشمةبردتملاتقلطأ
يطغيلخدلااذهنأىرتو،تايلاعفلاضعبوتابلطلا
اممهأو،رثكألءافتتوربكياهحومطلازامو.اهتاجايتحا
ىلإلزنملانم"نّهتبردملةلوقموهاهزفحيواهمهلي
"!ةيملاعلا

اهتداعسنعةبردتملاتربعدقف،ينهملارثلأاىلإةفاضإ
.نلآاىلإةرمتسماهتلايمزعمةديدجتاقلاعاهئانبلاًضيأ



رثلأا ليلحتجمانربلا ةصقةيجهنملا
 ةوطخلا
ةلبقملا

ريرقتلا ةلحر



ةلبقملا ةوطخلا



:ةاهطلا بيردتل سفن عورشمل رثلأا ةطراخ

بردتم160
 تاراسم يف بيردت ةعاس30

عيمجلل يهطلا
 يناديم بيردت ةعاس14

نيبردتم ةرشعل

:ةءافكلا
93.9%

 نيبردتملل ماعلا اضرلا ةبسن
جمانربلا نع

:جئاتنلا
 ةيبلاغ كلتما•

تاراهم نيبردتملا
 يهطلا
.ةلماكتملا
 اوكلتما امك•

 ليوحت تاراهم
 ىلإ يهطلا
.يحبر عورشم

:رثلأا

 :يعامتجلاا نيكمتلا•
 نم%80 ىري
 نأ نيبردتملا
مهتقث ززع بيردتلا
بستكاو ،مهسفنأب

 تاقلاع مهنم82%
.ةرمتسم ةديدج

 نيكمتلا•
%36 :يداصتقلاا
 نيبردتملا نم
 مهعورشم اوقلطأ
%37و ،يهطلا يف
 عيراشم مهيدل
 .قلاطلإا ديق

 باحصأ نم63%•
 يهطلا عيراشم
 لخد ىلع نولصحي
!مهتشيعم يفكي

:رثلأا ةمادتسا
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نيسحتلاصرف

رمتسملا ريوطتلا

:ةيرادلإا تايصوتلا
رمتسملا ريوطتلا نع

راكتبلاا

:ةيراكتبلاا تايصوتلا
ةاهطلا ناضتحا نع

 ةيرادلإا نيسحتلا صرف ،نينثا نيلاجم يف تايصوتلا نم ةعومجم يلي اميف ضرعتسن•
.ةيراكتبلاا نيسحتلا صرفو ،)رمتسملا ريوطتلا(
:نيردصم ىلع تاردابملا هذه ميمصت دمتعا•

.مهعم انلصاوت يذلا نيديفتسملاو ءاربخلاو نيلماعلا تايصوتو تاحرتقم•
.يراشتسلااو صصختملا يثحبلا قيرفلا تاروصت•



ةيرادلإا نيسحتلا صرف

ةيضقلا

 رـــثكأ يـــه تاودلأاو تازـــيهجتلا•
 يـفــ ،نيبردـــتملا اـــضرب يـــظح اـــم
لـــيهأتو ،بيردـــتلا ةـــيلآ نأ نيـــح
 هـيف اومدق ام رثكأ يه نيبردملا
.تايصوت

نيسحتلا صرف

 بردـــملا موـــقي :ةودـــق بردـــملا1.
 لاًاثم نوكيل زيمملا هقبط دادعإب
.ةرشابم ةربخ بستكيو

يــفــ حوــــضولا :يـــفـارتحا ميــــيقت2.
.ريياعم ديدحت للاخ نم مييقتلا

 فـيثكت :نيبردـملا نم فاك ددع3.
 ةعباتمل يفكي امب نيبردملا ددع
.نيبردتملا

ريياــعم عـضو :نوـفرتحم نوبردم4.
 راـيتخا يف ةربخلاو ةيفارتحلاا يف
.لضفأ نيبردم

ةيمهلأا

تامدـــخ ذـــيفنت ةءاـــفك نيـــسحت•
ً ارـــــظن لـــــقأ دراوـــــمب ةـــــيعمجلا
.ةدوجلا ىلع زيكرتلل

 نـــــم نيديفتـــــسملا اـــــضر ةداـــــيز•
.ةيعمجلا تامدخ

 ماــــمأ ةــــيعمجلا ةعمــــس زــــيزعت•
 عـــــــــــــمتجملاو نيديفتـــــــــــــسملا
.اهئاكرشو



ةيراكتبلاا نيسحتلا صرف

ةيضقلا

 اوــــقلطأ نيبردــــتملا نــــم36%•
.يهطلا يف مهعورشم

 اوـــقلطأ نيذـــلا نـــم%63 يلاوـــح•
 نولــصحي يـهطلا يفـ مهعورشم
 ىلع مهتشيعم يفكي لخد ىلع
 .مهريبعت دح

 رـــــثلأا ىـــــلع لدـــــي يذـــــلا رـــــملأا•
 قـــــيمعلاو مـــــهملا يداـــــصتقلاا
 ً،اــــــــمومع يــــــــهطلا عيراــــــــشمل
.اًصوصخ جمانربلا اذه يجيرخلو

تايصوتلا

 دوـــجو :عيراـــشملا قلاـــطإ مـــعد5.
 دـــعب جماـــنربلا يــجـيرخل ةـــعباتم
 مـــــعد ىـــلــإ فدـــــهت ،مهئاـــــهتنا
 اـــــــــمم نيجيرـــــــــخلا نيـــــــــكمتو
 قلاـــــطإ لامكتـــــسلا هـــــنوجاتحي
.يهطلا يف ئشانلا مهعورشم

 :ةــــقلطنملا عيراــــشملا ةــــعباتم6.
اوــقلطأ نــملً اــضيأ ةــعباتم دوــجو
ىلع رهشأ ةتس ةرتفل مهعورشم
نـم دــكأتلاو ،قلاـطلإا دــعب لقلأا
.هرارمتساو عورشملا ةيلعاف

ةيمهلأا

 تاذ ةنـــضاحلا هذـــه لـــثم دوـــجو•
 نـــم ززـــعي ةـــلماكتملا تامدـــخلا
 ىــــــلع رــــــثلأا ةمادتــــــساو قــــــمع
 تاذ يــفــو ،نيجيرــــخلا ىوتــــسم
 ةمهاــــــسم نــــــم ززــــــعي تــــــقولا
 نيــــــــــكمتلا يـــــــــفـ عورــــــــــشملا
 يــــفـ ةمهاـــــسملاو يداـــــصتقلاا
 وـهف،نطولل ةيداصتقلاا ةيمنتلا
 ةـــثاغلإا نـــم نيديفتـــسملا لـــقني
.نيكمتلا ىلإ



عقوتملا رثلأا ليلحت
 رايعمو ،ديفتسملا ةبرجت رايعمو ،رثلأاةدايزرايعميهو،ةيعرفريياعمةثلاثىلعةصرفلامييقتىلعءانبنيسحتلاصرفةيولوأ ىدم ريدقت

.ىلعأ ةيولوأ تاذ نيسحتلا صرف تناك املك ،ةثلاثلا ريياعملا يف ىلعأ نيسحتلا ةصرف مييقت ناك امك ،ةينهذلا ةروصلا

ةينهذلا ةروصلا :رايعم ديفتسملا ةبرجت :رايعم رثلأا ةدايز :رايعم

:ضفخنم
 نيسحت
ضفخنم

:طسوتم
طسوتم نيسحت

:عفترم
ريبك نيسحت

:ضفخنم
ضفخنم نيسحت

:طسوتم
طسوتم نيسحت

:عفترم
ريبك نيسحت

:ضفخنم
ضفخنم رثأ

:طسوتم
طسوتم رثأ

:عفترم
عفترم رثأ

ةصرفلا مقر

ةودق بردملا .1

يفارتحا مييقت .2

نيبردملا نم فاك ددع .3

نوفرتحم نوبردم .4

عيراشملا قلاطإ معد .5

ةقلطنملا عيراشملا ةعباتم .6

:رثلأا ةدايز رايعمب دوصقملا
ةدايز يف مهاست نيسحتلاصرف

نيديفتسملا ىلع رثلأا

:ديفتسملا ةبرجت رايعمب دوصقملا
 نيسحت يف مهاست نيسحتلا صرف

ديفتسملا ةبرجت

:ةينهذلا ةروصلا رايعمب دوصقملا
فيرعتلايفمهاست نيسحتلا صرف
جمانربلانعيباجيلإاعباطلارشنو



ذيفنتلا ىلع ةردقلا
 دراوملا ،ةينمزلا ةدملا ،ةيجيتارتسلاا رايعم يهو ،دعبلا يفةيعرف ريياعم ةثلاثىلعةصرفلامييقتىلعءانبنيسحتلاصرفةيولوأىدم ريدقت

.ةيولوأ ىلعأ نيسحتلا ةصرف تناك املك ةثلاثلا ريياعملا يف "ةعفترم" نيسحتلا ةصرف مييقت تناك املك .ةحلصملا باحصأو ةيلاملا

ةيلاملا دراوملا :رايعم ةينمزلا ةدملا :رايعم يجيتارتسلاا :رايعم

:ضفخنم
ةعفترم
ةفلكلا

:طسوتم
 ةطسوتم
 ةفلكلا

:عفترم
 ةضفخنم
ةفلكلا

:ضفخنم
ةليوط ةدم

:طسوتم
 ةدم
ةطسوتم

:عفترم
ةريصق ةدم

:ضفخنم
 ةمهاسم
ةضفخنم

:طسوتم
 ةمهاسم
ةطسوتم

 :عفترم
 ةمهاسم

ةريبك

ةصرفلا مقر

ةودق بردملا .1

يفارتحا مييقت .2

نيبردملا نم فاك ددع .3

نوفرتحم نوبردم .4

عيراشملا قلاطإ معد .5

ةقلطنملا عيراشملا ةعباتم .6

:يجيتارتسلاا رايعمب دوصقملا
 قيقحت يف مهاست نيسحتلا صرف

ةيجيتارتسلاا فادهلأا

:ةينمزلا ةدملا رايعمب دوصقملا
ذيفنتل ةعقوتملا ةينمزلا ةدملا

نيسحتلاةصرف

:ةيلاملا دراوملا رايعمب دوصقملا
 فيرعتلا يف مهاست نيسحتلا صرف
جمانربلا نع يباجيلإا عباطلا رشنو



نيسحتلا صرف ةيولوأ ليلحت
 ،2 صرفلا مث ،1 مقر صرفلا نم اًءدب ،تايولولأا ةفوفصم يف ةفنصم نيسحتلا صرف ةصلاخ يلي اميف ضرعتسن

ةيولولأا يف4 مقر صرفلاب ءاهتناو

نيبردملا نم فاك ددع
نوفرتحم نوبردم
عيراشملا قلاطإ معد
ةقلطنملا عيراشملا ةعباتم

لاع عقوتم رثأ

ةودق بردملا
يفارتحا مييقت

ضفخنم وأ طسوتم عقوتم رثأ

ةيلاع ذيفنت ةردق لقأ وأ ةطسوتم ذيفنت ةردق

1 2

3 4



ةيماتخ ةملك

يفجمانربلانوكلكلذو،اًرثأعنصهمومعيفجمانربلا

.تاراهملانيكمتىلعزكرياًيومنتهلاجموهتركف

،ليلحتلايفنيبتامكذيفنتلايفةيلجتايدحتترهظو

.نيبردملاوجمانربلاةرادإةيلآيفىلولأاةجردلابقلعتت

مييقتىلعاًيئاهناًمكحتسيلةساردلاهذهفكلذعمو

عبتينأيغبنيو،اًيبسنريصقجمانربلاف،جمانربلارثأ

لمتكتىتحةيفاكةرتفلمامتهاوةعباتمجمانربلا

تايصوتلانإفكلذل.سوملمرثأرهظيوةبرجتلا

،ةيلعافلاولخدتلاقاطنعيسوتىلعتزكّرةيراكتبلاا

ةءافكنمززعتةيرادلإاتايصوتلانإفيزاوتلاىلعو

.ذيفنتلا


